1. Rozpowszechnianie nieprawdziwych informacji dotyczacych cech, mozliwosci i
funkcjonalnosci wlasnego systemu mailingowego w zestawieniu z innymi systemami tego
typu dostepnymi na polskim rynku

Przykladami takich dzialan sa:

- Wyslanie do mediow informacji prasowej zawierajacej stwierdzenie jakoby Freshmail ,, jako
pierwszy system do email marketingu w Polsce udostepnil mozliwosé $ledzenia skutecznosci
wysvlek w Google Analytics”, gdy tymczasem system statystyk Google Analytics notuje jako
zrodlo odwiedzin serwer kazdego systemu mailingowego zliczajacego kliknigeia, a wigc
wigkszosci systemow dostepnych w Polsce.
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- Umieszczenie w informacji prasowej wypowiedzi "(...) jako jedyni w Polsce
zdecydowalismy si¢ na automatyczne udost¢pnienie go [systemu Freshmail] wszystkim
zainteresowanym”, podczas gdy wiele polskich narzgdzi do e-mail marketingu
udostepnianych jest automatycznie wszystkim zainteresowanym.
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- Umieszczenie w informacji prasowej wypowiedzi: ,, Mamy najwigkszq funkcjonalnosé i
najbardziej intuicyjny interfejs. Do tego jestesmy najtanszy w uzytkowaniu.” (Pisownia
oryginalna.)

Niektore z istniejacych na polskim rynku systemow do e-mail marketingu udostepniane sg
calkowicie bezplatnie, co naturalnie wyklucza mozliwos¢ oferowania klientom korzystajacym
z systemu Freshmail najnizszej ceny w jakimkolwiek przypadku. Takze zestawienie cennika
Freshmaila z cennikami innych systemow udostgpnianych odplatnie wskazuje, ze w wielu
wypadkach jest on znacznie drozszy w wykorzystaniu.
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3. Stosowanie reklamy poréwnawczej niespelniajacej ustawowych przeslanek
dopuszczalno$ci reklamy tego typu.

Agencja Opcom Grupa Eskadra, reklamujac system Freshmail m.in. w wypowiedziach
przytoczonych w punkcie 1 i 2 powyzej (np. W chwili obecnej z pelng odpowiedzialnoscig
moge stwierdzi¢, ze FreshMail jest najnowoczesniejszyvm systemem i zostal tak opracowany,
ze pod kazdvm wzgledem wyprzedza konkurencje.”) korzysta z ogolnikowych poréwnan
uniemozliwiajacych odbiorcom tresci weryfikacje prawdziwosci tego typu stwierdzen.
Przytoczone wypowiedzi reprezentantow firmy Opcom stoja w sprzecznosci z polskim
prawem wskutek braku spelniania warunkéw dopuszczalnosci stosowania reklamy
porownawczej i jako takie nalezy uzna¢ je za czyn nieuczciwej konkurencji.
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